Fundusze : Jgr, Wojewddztwo Unia Europejska
Europejskie Ez?ckzpospollta ﬁ Kujawsko-Pomorskie Eumpejsk?mjndusz
Program Regionalny - olska \\” 4 Rozwoju Regionalnego

Gutowo, 27.01.2022 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/2022/FE

Zamawiajacy La Soleil Monika Piecuch z siedzibg pod adresem Gutowo 36, 87-134 Ztawies

Wielka zaprasza do ztozenia oferty cenowej na:

e ushuge zaprojektowania kampanii marketingowej w Srodowisku internetowym
(przygotowanie kampanii promocyjnej, tlumaczenie strony internetowej na
potrzeby kampanii)

e przeprowadzenie kampanii promocyjnej w srodowisku online z wykorzystaniem
Facebooka, Youtube, SEO, Google Ads oraz wdrozenie oprogramowania do

zarzadzania profilami w mediach spolecznosciowych.

realizowang w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego  Wojewodztwa
Kujawsko — Pomorskiego na lata 2014 — 2020, O$ priorytetowa 1: Wzmocnienie
innowacyjnos$ci 1 konkurencyjno$ci gospodarki regionu, Dzialanie 1.5 Opracowanie
i wdrozenie nowych modeli biznesowych dla MSP, Poddziatanie 1.5.3 Wsparcie procesu
umigdzynarodowienia przedsigbiorstw w zwigzku z realizacja umowy o dofinansowanie dla

grantu pn. ,, Wdrozenie strategii internacjonalizacji La Soleil Monika Piecuch”.

Procedura zamowienia prowadzona jest z zachowaniem zasady konkurencyjno$ci zgodnie z
zapisami Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu
Spojnosci na lata 2014-2020 z 21 grudnia 2020 r. oraz w oparciu o art. 701 ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.
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I.

ZAMAWIAJACY:

La Soleil Monika Piecuch
ul. Gutowo 36, 87-134 Ztawie$ Wielka
NIP 9561429633, REGON 340032904

I1.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Wspolny stlownik zamowien (CPV):

72400000 — 4 Ustugi internetowe

79342000 — 3 Ustugi marketingowe

79310000 — 0 Ustugi badania rynku

79530000 — 8 Ustugi w zakresie thumaczen pisemnych

64216200 — 5 Elektroniczne ustugi informacyjne

79340000 — 9 Ustugi reklamowe i marketingowe

1. W ramach projektu internacjonalizacji, zakladana jest konieczno$é intensyfikacji

dziatah marketingowych podejmowanych przez Przedsigbiorstwo w Internecie.

Produktem przeznaczonym do internacjonalizacji przez Przedsigbiorstwo jest

kompleksowa ustuga projektowania i aranzacji wnetrz. Celem jest wdrozenie ushugi na

nowych rynkach docelowych - Kanady oraz Niemiec.

W zwigzku z powyzszym przedmiotem zamowienia jest

zaprojektowana kampania marketingowa, reklamowa w $rodowisku online
wraz z ushuga tlumaczenia strony internetowej na potrzeby kampanii.
Czynno$ci: przygotowanie kampanii, tlumaczenie strony internetowej na
potrzeby kampanii — jezyk angielski oraz niemiecki. Produktem ustugi
doradczej bedzie: przygotowanie/opracowanie kampanii promocyjnej w
srodowisku online z wykorzystaniem Facebooka, YouTube, SEO, Google Ads.
Przeprowadzenie  kampanii  promocyjnej w  S$rodowisku online z
wykorzystaniem Facebooka, Youtube, SEO, Google Ads oraz wdrozenie

oprogramowania do zarzadzania profilami w mediach spotecznos$ciowych.
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2.

3.

4.

Celem zamowienia jest intensyfikacja dzialan marketingowych przez Beneficjenta w
Internecie.

Wykonawca wprowadzi zmiang procesowa w postaci wdrozenia oprogramowania do
zarzadzania profilami w mediach spoteczno$ciowych — narzedzie to pozwoli
Zamawiajgcemu sprawnie zarzadza¢ wieloma profilami z rdéznych portali
spoleczno$ciowych w jednym miejscu. Platforma ta ma umozliwi¢ m.in.
personalizowanie postow wyswietlanych pod dany region (np. Niemcy/Kanada),
harmonogramowanie  publikacji  postow, efektywne zarzadzanie budzetem
promocyjnym, a takze umozliwi¢ dostep do zaawansowanej analityki wyswietlen i
kliknig¢, dzigki czemu Zamawiajacy bedzie mogl na biezagco monitorowaé
efektywnos¢ 1 zasigg prowadzonej komunikacji.

W ramach zamoéwienia z wylonionym Wykonawcea przewiduje si¢ nastepujace
dziatania:

e opracowanie planu kampanii internetowej, dobdr stow kluczowych oraz
srodkéw dotarcia do grupy docelowej wraz ze szczegétowym dopracowaniem
grup docelowych na poszczegdlnych rynkach.

e zakup $wiadczen mediowych / reklamowych - Wykonawca powinien
wykorzysta¢ mozliwo$ci targetowania umozliwiajagce jak najbardziej
precyzyjne i spersonalizowane dotarcie do grupy docelowej;

e monitoring realizacji Kampanii przez caly czas jej trwania i udzielania
Zamawiajacemu informacji na temat aktualnego stanu realizacji przedmiotu
zamdOwienia, w szczegOlnosci poprzez przedstawianie Zamawiajacemu
cotygodniowych raportéw z przeprowadzonych dziatan w ramach realizacji
Kampanii, z zastosowaniem okre$lonych przez Zamawiajacego wskaznikow i
biezacy monitoring okreslonych parametréw w $wiadczeniach mediowych
okreslonych w planie kampanii, w tym m.in. liczbe wyswietlen, wskaznik
klikalnosci CTR, liczbe kliknig¢é¢, koszt za kliknigcie CPC, liczbe wyswietlen
etc.;

e opracowanie raportu koncowego kampanii. Raport musi zawiera¢ w
szczeg6lno$ci: analize skuteczno$ci kampanii na podstawie media planow i
uzyskane wartosci wskaznika m.in. o liczbie kliknig¢, liczbie wyswietlen,

kosztach CPC, CTR itp
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I11.

. Zamawiajacy przewiduje w trakcie realizacji ustugi przynajmniej raz w_tygodniu

spotkanie organizacyjne w siedzibie firmy, w celu analizy dziatan dot.

przeprowadzanej kampanii promocyjne;j.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania zmian w cze$ci lub catosci

zapytania ofertowego w dowolnym momencie przed uptywem terminu sktadania ofert.

. Zamawiajacy nie przewiduje zaméwien uzupehiajacych.

TERMIN, MIEJSCE I SPOSOB SKEADANIA OFERT:

. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte na zamowienie.

. Oferta oraz pozostate dokumenty, dla ktoérych Zamawiajacy okreslit wzory w formie

zatgcznikow, winny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz opisu

kolumn i wierszy.

. Oferta musi by¢ sporzadzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem

niewazno$ci.

. Kazdy dokument sktadajacy si¢ na oferte musi by¢ czytelny.

. Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce. Zamawiajacy wymaga, aby oferte

podpisano zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we wlasciwym rejestrze lub

ewidencji dzialalnosci gospodarcze;j.

. Jezeli osoba/osoby podpisujaca(e) oferte dziata(ja) na podstawie pelnomocnictwa, to

musi on w swej tresci wyraznie wskazywaé¢ umocowanie do podpisania oferty.

Dokument pelnomocnictwa musi zosta¢ ztozony jako czgs$¢ oferty.

. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy dokument sktadajacy si¢ na

ofert¢ sporzadzony w innym jezyku niz jezyk polski winien by¢ ztozony wraz z
tltumaczeniem na jezyk polski. W razie watpliwosci uznaje sig, iz wersja polskojezyczna

jest wersja wiazaca

. Zaleca sig, aby strony oferty byly trwale ze sobg potaczone i kolejno ponumerowane.

. W przypadku, gdyby oferta, o§wiadczenia lub dokumenty, zawieraly informacje,

stanowigce tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, Wykonawca winien, nie pdzniej niz w terminie sktadania
ofert, w sposob niebudzacy watpliwosci zastrzec, ktore informacje stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa. Nie mogg stanowi¢ tajemnicy przedsigbiorstwa informacje podawane

do wiadomos$ci podczas otwarcia ofert, tj. informacje dotyczace ceny, terminu
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wykonania zamoéwienia, okresu gwarancji oraz warunkow platno$ci zawartych w

ofercie.

10. Termin skladania ofert: 04 lutego 2022 r. do godz. 23:59.

Oferty ztozone po w/w terminie nie beda rozpatrywane

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert czeSciowych.

11. Miejsce i sposob sktadania ofert:
Oferte nalezy dostarczy¢ w formie pisemnej, zgodnie ze wzorami stanowigcymi
zatgczniki do niniejszego zapytania, osobiscie, pocztg lub kurierem na adres:

La Soleil Monika Piecuch, Gutowo 36, 87-134 Zlawie$s Wielka

lub przestanie droga mailowa (w formie elektronicznej) skanu formularza oferty

1 zalacznikdw oraz dokumentdéw na adres e-mail: monika.piecuch@lasoleil.com.pl

Koperta/tytut maila powinien zawiera¢ opis: ,,Oferta w ramach postgpowania na
usluge zaprojektowania i przeprowadzenia kampanii marketingowej

w Srodowisku internetowym wraz z przetlumaczeniem strony internetowej”.

UWAGA!!!

Z uwagi na utrudnienia i zagrozenia zwiazane z pandemia koronawirusa prosimy o
skladanie ofert poczta. Skladanie osobiste ofert, nalezy poprzedzi¢ kontaktem

telefonicznym z Zamawiajacym w celu umowienia na odebranie oferty.

IV. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

Wvybor najlepszej oferty dokonany bedzie wylacznie sposrod ofert, ktore

spelniaja warunki udzialu w postepowaniu ofertowym.

1. Oferta musi zawiera¢ formularz ofertowy wraz z zatagcznikami opracowany wg wzoru

zataczonego do niniejszego zapytania.
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2. Oferta musi zawiera¢ makiete badz dokument, ktory bedzie zawierat strategie kampanii
promocyjnej tj. cele (podstawowe zatozenia SMART), analiz¢ SWOT, badanie
klientow, kanaly komunikacji marketingowej adekwatne do grupy docelowej, plan
dziatania.

3. W postepowaniu nie moga bra¢ udzialu Wykonawcy, ktoérzy sa powigzani z
Zamawiajagcym osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie si¢ wzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym lub  osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujagcymi w imieniu Zamawiajacego czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca, polegajace w
szczeg6lnosci na:

a) uczestniczeniu w spolce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;,

b) posiadaniu udziatléw lub co najmniej 10% akcji,

c¢) pehieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia,

opieki lub kurateli.

W zwiazku z powyzszym Wykonawca jest zobowiazany do popisania
oSwiadczenia uje¢tego w zalaczniku nr 2 do niniejszego zapytania. Wykonawcy,

ktorzy nie podpisza ww. oSwiadczenia, zostana odrzuceni.

4. W postepowaniu moga bra¢ udziat Wykonawcy, ktorzy:

a) Posiadaja uprawnienia do wykonywania okre§lonej w przedmiocie
zamowienia dzialalno$ci, jezeli przepisy nakladaja obowiazek ich
posiadania. Ocena spetniania tego warunku bedzie dokonywana w oparciu
o nastgpujace dokumenty: - kopia/wydruk potwierdzony za zgodno$¢ z
oryginalem dokumentu rejestrowego (CEiDG, KRS, itp.), jezeli odrgbne
przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub zgloszenia do ewidencji
dzialalnoéci gospodarczej — dotyczy Wykonawcoéw, ktorzy prowadza

dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie przedmiotu zamowienia. Jezeli
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Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej zamiast dokumentéw okreslonych powyzej

sklada informacj¢ z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku

takiego rejestru, inny réwnowazny dokument wydany przez wilasciwy

organ sagdowy lub administracyjny kraju, w ktéorym wykonawca ma

siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,

ktorej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym przez

Zamawiajgcego powyzej, wystawiong nie wczesniej niz 1 miesigc przed

uptywem terminu sktadania.

KRYTERIA OCENY OFERT - OPIS SPOSOBU OCENY OFERT:

Wybdr najlepszej oferty dokonany bedzie wytacznie sposrod ofert, ktére spetniajg warunki

udzialu w postepowaniu ofertowym.

Przy dokonywaniu wyboru oferty Zamawiajacy stosowac bedzie nastepujace kryteria:

1. Cena: 60 %

Zgodnie z ponizszg tabela:

2. Przychody ze sprzedazy — 40%

Maksymalna
Lp. | Kryterium Opis liczba
punktow
Punkty za kryterium cena (C) zostang
obliczone wg nastgpujacego wzoru:
Cmin
C=-- x 60
Cn
1. Cena brutto w PLN (C) 60

gdzie:

C - liczba punktéw za kryterium ,cena”
uzyskanych przez oceniang oferte

Cmin - najnizsza cena sposrod ofert waznych

Cn - cena badanej oferty
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Cmin i Cn ustala si¢ na podstawie ztozonych
1 nie odrzuconych ofert z dokladnosciag do
dwoéch miejsc po przecinku. Pod uwage
bierze si¢ catkowita cen¢ za wykonanie
zaméOwienia. Za kryterium cena (C) badana
oferta moze uzyska¢ max. 60 pkt.

Cena podana przez Wykonawce musi
uwzglednia¢ wszystkie zobowigzania i koszty
zwigzane z  wykonaniem  przedmiotu
zaméOwienia. Ewentualne znizki 1 upusty
muszg by¢ zawarte w cenie oferty.

Cena oferty oraz jej skladowe (cena za
poszczegolne pozycje) musza by¢é podane w
ztotych polskich, liczbowo, z dokladnoscia
do dwdch miejsc po przecinku.

Przychody ze sprzedazy

Punkty za kryterium przychodu ze sprzedazy
(P) zostang przyznane wg ponizszej tabeli:

(kwota  jaka ~ Wykonawca  gwarantuje
Zamawiajacemu osiggnigcia przychodow ze
sprzedazy poprzez przeprowadzong kampanie
marketingowa)

Od 100 000,00 zt do 200 000,00 zt — 10 pkt.
200 001,00 zt do 299 999,00 zt — 25 pkt.

powyzej 300 000,00 zt — 40 pkt.

40

VI

PRZESEANKI DO ODRZUCENIA OFERTY

1. Oferta zostanie odrzucona, jesli:

a) zostata ztlozona po wyznaczonym terminie,

b) zostala ztozona w niewtasciwym miejscu,

c) zaproponowana cena przez danego Wykonawce znacznie przewyzsza kwote, ktora

Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia,

d) jest niekompletna lub nie bedzie zawierala wszystkich wymaganych przez
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VIIL.

Zamawiajacego dokumentdéw lub oswiadczen,
e) zawiera razaco niska ceng, a Wykonawca nie zlozyl wyjasnien na wezwanie
Zamawiajgcego w okreslonym czasie,

f) wykonawca nie spetnia warunkéw udzialu w postgpowaniu.

DODATKOWE POSTANOWIENIA:

Osobami uprawnionymi do kontaktowania si¢ z Wykonawcami i udzielania wyjasnien
dotyczacych postepowania jest Monika Piecuch — kom. 501 673 972,

monika.piecuch@lasoleil.com.pl

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania na kazdym

etapie, bez podania przyczyny.

. W ramach sktadania wniosku o dofinansowanie lub wniosku o ptatno$¢ oferty ztozone

w ramach procedury moga zosta¢ przekazane, w celu weryfikacji do wlasciwej

instytucji publiczne;.

. Wszelkie rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca dokonywane beda

w ztotych polskich.
Termin zwigzania ofertg: 30 dni od terminu zlozenia oferty.

Termin oraz wykonanie przedmiotu zamdwienia zostanie ustalony z Wykonawca.

. Zamawiajacy zaklada mozliwo$¢ negocjacji w przypadku przedstawionej

najkorzystniejszej oferty, jesli przekracza ona zarezerwowane zgodnie z wnioskiem o

dofinansowanie srodki finansowe.

. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ potracenia naliczonych kar umownych i

wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku z nieosiggni¢ciem zaplanowanych celow tj. za

nienalezyte wykonanie umowy — 100% wartosci brutto przedmiotu zamowienia.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ niezwlocznego odstagpienia od umowy przez

Zamawiajagcego w przypadku powaznego naruszenia przez Wykonawce warunkow
podpisanej umowy, w tym m.in. stwierdzenia przez Zamawiajacego zmiany,
op6znienia, skracania zaplanowanego harmonogramu, realizacji przedmiotu umowy

niezgodnie z przedstawianym przez Zamawiajacego harmonogramem.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany postanowien umowy z powodu:

e zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie
majacym istotny wptyw na realizacj¢ przedmiotu umowy,
e zmiany terminu realizacji zamdwienia z przyczyn obiektywnych,
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niezaleznych od Zamawiajacego,

e zmiany harmonogramu realizacji Projektu wptywajacej na harmonogram
wykonania ustugi objetej niniejszym zamoéwieniem,

e zmiany harmonogramu realizacji Projektu wynikajacej ze zmiany w

zakresie finansowania Projektu (zmiany harmonogramu ptatnosci).

Wykaz zalacznikow:
1 —wzér formularza oferty zal. nr 1

2 —wzdbr o$wiadczenia o braku powigzan z Zamawiajacym
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