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Przed przystapieniem do wdrozenia dziatan komunikacyjnych i towarzyszgcej im kampanii reklamowej w
serwisach Facebook i Instagram konieczne jest przygotowanie materiatéw graficznych oraz tekstowych, ktére
beda wykorzystywane w kontekscie imprez targowych, ktéorym bedg towarzyszyly kampanie. Ponizszy
harmonogram kampanii zaktada, ze materiaty zostaty przygotowane przed uruchomieniem komunikacji, nie
przewiduje czasu koniecznego na ich opracowanie. Materiaty na potrzeby relacji w trakcie wydarzenia powstaja
na biezaco w dniu wydarzenia i w dniach kolejnych.

W ponizszych planach ,dzien 0” oznacza date targéw, ,dzien -1” lub ,dzien +1” oznaczajg dziehn poprzedzajgcy
targi lub nastepujacy w dniu kolejnym po targach.

Plan publikacji organicznych w serwisach Facebook i Instagram:

Czas

Temat publikaciji

Dzien -30

Zapowiedz udziatu w targach, utworzenie wydarzenia w serwisie FB,
udostepnienie pokazowego chatbota, ktéry bedzie informowat rozméwcéw o
targach, pomoze znalez¢ stoisko Klastra Brewstera

Dzien -10

Przedstawienie czym jest chatbot dla muzedéw, w jaki sposéb dziata i jak
moze poméc w budowie UX

Dzien -7

Publikacja wdrozeniowego case study, dzieki ktoremu odbiorcy zobacza, jak
wyglada taki proces, ze przebiega sprawnie i nie wymaga duzego
zaangazowania po stronie instytucji kultury, ptynace z niego korzysci sg tatwe
do osiggniecia i monetyzacji

Dzien -5

Zaproszenie do udziatu w targach i do bezposredniego spotkania z
przedstawicielami Klastra Brewstera

Dzien -4

Publikacja infografiki obrazujacej, jak dziata chatbot muzealny i dlaczego
jest to unikalne rozwigzanie na rynku

Dzien -3

Publikacja filmu/animacji pokazujacej rozmowe z chatbotem i sposoéb jego
wykorzystania w instytucjach kulturalnych, wypowiedzi twércow

Dzien -2

Publikacja grafiki ze zdjeciem autoréw i cytatem o dziataniu chatbota w
Srodowisku muzelanym

Dzien -1

Przygotowania do targéw: zdjecie stoiska zaproszeniem do spotkania na
targach, albo krotkie wideo z informacja, jak odnalez¢ stoisko oraz zacheta,
by porozmawia¢ z pokazowym chatbotem

Dzien O

Publikacja zdjecia stoiska z przedstawicielami, zachetg do rozmowy z
chatbotem i spotkaniem na targach

Dzien 0

Publikacja zdjecia ludzi przed stoiskiem z opisem ttumaczacym, ze taka
liczbe os6b znacznie szybciej i efektywniej zajmie sie chatbot niz nawet
najbardziej wydajny pracownik obstugi klienta

Dzieh +1

Podziekowanie za spotkania, publikacje podsumowania: ile o0so6b
zainteresowato sie mozliwosciami chatbota przy stoisku, o co najczesciej
pytali odwiedzajacy, jakie byty ich opinie i reakcje

Dzien +2

Publikacja infografiki podsumowujgcej rozmowy z testowym chatbotem w
dniu targow: ile os6b z nim rozmawiato i 0 co najczesciej pytali, jak

& pro science

t: 691 145300 / e: kontakt@proscience.pl / proscience.pl



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

o d Wojewédztwo Unia Europejska
Rzeczpospolita Kijawelo-Pomorikde sty
Polska uropejski Fundusz
] Rzl Regionainego

odpowiadat chatbot, jaki byt Sredni czas oczekiwania na odpowiedz, z jaka
pewnoscig wskazywat odpowiedzi

Dzien +3

Filmowe podsumowanie wydarzenia: krotki materiat wideo z wypowiedziami
gosci uczestniczgcych w targach, ktérzy odwiedzili stoisko producenta
chatbotéw

Plan publikacji ptatnych w serwisach Facebook i Instagram:

Czas

Temat publikacji

Dzien -30 — Dzien 0

Wydarzenie w serwisie FB:

promocja wydarzenia targetowana na odbiorcéw zwigzanych z branzg
Praca>Branza>Sztuka, rozrywka, sporty i media skupione znajdujgce
sie w najwiekszych miastach na terenie kraju, w ktérym odbywajg sie

targi

cel kampanii: udziat w wydarzeniu

budzet na 30 dni: 1500 euro

Dzien -7 — Dzien +7

Case study:

reklama utworzona na podstawie postéw organicznych w serwisach
Facebook i Instagram

targetowanie na podstawie profilowania zainteresowan majace na celu
dotarcie z przekazem do pracownikéw instytucji kulturalnych

cel kampanii: budowa $wiadomosci marki

budzet na 15 dni: 2500 euro

Dzien -4 — Dzien +1

Zachecenie do zapoznania sie z pokazowym chatbotem:

targetowanie po lokalizacji na odbiorcéw, ktérzy sg w miejscu targéw
cel kampanii: rozpoczecie rozmowy

budzet na 5 dni: 1000 euro (dni od -4 do -1 z tacznym budzetem 100,
w nocy przed dniem 0 zwiekszenie catkowitego budzetu do 1000 i
wytaczenie kampanii natychmiast po zakonczeniu targéw)

Spis literatury uzytej w przygotowanym opracowaniu

https://www.statista.com/topics/3236/social-media-usage-in-the-uk/

https://sproutsocial.com/insights/new-social-media-demographics/

https://blog.hootsuite.com/facebook-statistics/

https://performancemedia.pl/blog/google-ads-co-to-jest-rodzaje-kampanii-jak-to-robimy/

Search Engine Optimization, Autor: Harold Davis, Wydawca:”O’Reilly Media, Inc.”, 2006, ISBN: 0596527861,

9780596527860
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https://ks.pl/blog/jak-uruchomic-kampanie-na-facebooku

https://business.instagram.com/advertising?locale=pl PL

https://harbingers.io/blog/reklama-na-instagramie

https://semcore.pl/seo-co-to-i-komu-jest-potrzebne/

https://developers.qgoogle.com/search/docs/beginner/seo-starter-quide?hl=pl

Search Engine Optimization Bible, Autor: Jerri L. Ledford, Wydanie: 2, Wydawca: John Wiley & Sons, 2015,
ISBN: 1118080815, 9781118080818

https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-email-marketing-na-czym-polega

https://www.statista.com/statistics/265773/market-share-of-the-most-popular-social-media-websites-in-the-us/

https://www.statista.com/topics/3236/social-media-usage-in-the-uk/

https://sproutsocial.com/insights/new-social-media-demographics/

https://blog.hootsuite.com/facebook-statistics/
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