Fundusze
Europejskie
Program Regionalny - Polska

Europejski Fundusz r -
Rozwoju Regionalnego *ox X

. B, Woiewédztwo Unia Europejska
Rzeczpospolita % Kujawsko-Pomorskie peJ S
-

AN
¥
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Zapytanie ofertowe

Dotyczy: Realizacja ustug doradczych w zakresie podejmowania i rozwijania dziatalnosci

eksportowej.

1. Zamawiajacy

Rawicom S.A.

ul. Szubinska 10
89-210 tabiszyn
NIP: 5621803666
REGON: 341403024
KRS: 0000453738

2. Przedmiot zamoéwienia

Celem zamédwienia jest wytonienie wykonawcy dla nastepujgcego zakresu ustugi:

Ustuga doradcza w zakresie podejmowania i rozwijania dziatalnosci eksportowej
ustug dla klienta biznesowego na rynki Butgarii i Rumunii, na ktérg sktada sie:

1)

2)
3)

4)

5)
6)
7

8)
9)

Stworzenie modelu biznesowego okre$lajgcego kluczowe aspekty biznesu
(Propozycja Wartosci, Segmenty Klientéw, Relacje z Klientami, Kanaty
Sprzedazy, Kluczowi Partnerzy, Kluczowe Dziatania, Kluczowe Zasoby,
Struktura Kosztéow, Struktura Przychoddéw. Zdefiniowanie strategicznej
przewagi nad konkurencjg w celu wykorzystania potencjatu rynku.

Charakterystyka grupy docelowej odbiorcow.

Analiza SWOT dziatalnosci - Opracowanie zestawienia: szanse, zagrozenia,
sity, stabosci dziatalnosci klienta w celu okreslenia potencjatu rynkowego i
okreslenia dziatan do zniwelowania zagrozen dla biznesu.

Analiza konkurencji - okreslenie widocznych w sieci i na rynku konkurentow,
analiza narzedzi marketingowych konkurenciji.

Analiza ustug Zamawiajgcego — przewaga konkurencyjna.
Opracowanie tekstow na cele marketingu szeptanego w jezyku polskim.

Zebranie i analiza petnej oferty prasy branzowej i jej portali. Okreslenie miejsc
wartych reklamowania si¢ w celu zwiekszenia sity dotarcia do potencjalnych
klientéw. Rozestfanie i zestawienie otrzymanych ofert cenowych reklamy.

Pozyskiwanie klientow - doradztwo w zakresie narzedzi i kanatéw dotarcia,

Narzedzia marketingowe - okreslenie mozliwych i wartych do
zaimplementowania  narzedzi  niezbednych do  stalego  wzrostu
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rozpoznawalnosci marki i osiggania zamierzonych celow marketingowych i
sprzedazowych.

10) Koncepcja zmiany formy wizualnej konta FB, strony Fanpage, stworzenie
opisow towarzyszacych konta w jezyku polskim i propozycji ustawien
parametrow konta.

11) Przygotowanie koncepcji harmonogramu i struktury kampanii na Facebooku
na okres 3 miesiecy (uwzgledniajgc temat, cel kampanii, date realizacji).

12) Analiza dotychczasowych 3 kampanii w mediach spotecznosciowych
(Facebook, Linkedin) oraz opracowanie nowej kampanii, wtgczajgc propozycije
tekstu i grafiki postu dostosowanej do celu kampanii - do 6 wersji grafik,
okreslenie 3 grup docelowych odbiorcéw, ustalenie rodzaju kampanii
reklamowej i rozplanowanie kampanii do emisji.

3. Dodatkowe informacje

a. Kategoria zaméwienia: dostawy / roboty-budowlane / ustugi
b. Wspdlny Stownik Zamdwien:
- 73220000-0 — Ustugi doradcze w zakresie rozwoju

- 79410000-1 — Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i
zarzgdzania

- 79411000-8 — Ogdlne ustugi doradcze w zakresie zarzadzania

4. Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamowienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy dysponujg
odpowiednim  doswiadczeniem.  Sposéb  dokumentacji:  udokumentowane
przeprowadzenie przynajmniej jednej kampanii reklamowej kierowanych na rynek
Rumunski i Butgarski, za pomoca:

- portalu Facebook.com, np. przy uzyciu platformy Menadzer Reklam oraz
- portalu Linkedin.com, np. przy uzyciu platformy Linkedin Campaign Manager.

O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy dysponujg
odpowiednim potencjatem technicznym (sposéb dokumentac;ji: odwiadczenie).

O udzielenie zamowienia mogg ubiegaC sie Wykonawcy, ktorzy znajdujg sie w
sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamowienia (sposéb
dokumentacji: oSwiadczenie).

Do udziatu w postepowaniu ofertowym dopuszczone sg podmioty nie powigzane
osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym (sposob dokumentacji: oSwiadczenie).

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
podmiotem, a wykonawcg, polegajace na:

e uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
e posiadaniu udziatéw lub co najmniej 10 % akcji,

e petnieniu funkcji czlonka organu nadzorczego Ilub zarzadzajgcego,
prokurenta, petnomocnika,

e pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym z Zamawiajagcym,
ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze
wykonawcy, w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w
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stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

5. Sposéb, miejsce i termin sktadania ofert

a.

Oferta powinna zosta¢ sporzadzona na formularzu stanowigcym zatgcznik nr
1 do niniejszego zapytania ofertowego. Oferty sporzgdzone na innym
formularzu nie bedg rozpatrywane. Wszystkie strony oferty nalezy
zeskanowac i wystac na adres e-mai: innowacje@rawicom.pl.

Uzupetniona oferta musi zawiera¢ czytelny podpis oferenta wraz z pieczecia
firmowa

Ostateczny termin sktadania ofert uptywa 4 stycznia 2022 roku, do godz.
10:00

Oferent moze przed uptywem terminu skfadania ofert wycofa¢ oferte. W tym
celu musi ztozy¢ do Zamawiajgcego w formie mailowej oswiadczenie (skan
podpisanego dokumentu) o wycofaniu oferty.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Osoba upowazniona do kontaktu w sprawie Zaméwienia: tukasz llnicki.
Zapytania dot. zamowienia prosimy wysyla¢c na adres mailowy:
innowacje@rawicom.pl, jednak nie pdzniej niz 72 godziny przed terminem
sktadania ofert

Niniejsze Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Wszelkie
oswiadczenia, zawiadomienia i inne dokumenty nalezy sktadacé
w Postepowaniu w jezyku polskim. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym
powinny by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

6. Kryteria oceny ofert

a.

C.

Przy wyborze Wykonawcy Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi
kryteriami:

i. Kryterium 1 — Koszt netto - 100% (max 100 pkt.)
Liczba punktéw danej oferty bedzie obliczana wg nastepujgcego wzoru:
I Kryterium 1 — Koszt netto
Cena obejmuje koszt netto przedmiotu zaméwienia.
Liczba punktow danej oferty bedzie obliczana wg nastepujgcego wzoru:
e Kl1=(Co/Cx)x 100,
e (gdzie:
e K1 — przyznane punkty za Kryterium 1 dla oferty ocenianej;

e Co — cena netto oferty najnizszej sposréd wszystkich waznych
ofert;

e Cx — cena netto oferty ocenianej

Oferta w fgcznej ocenie moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt.
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Zamawiajacy przyjmie do oceny podang przez Wykonawcédw tgczng cene
netto w ztotych.

Zamawiajgcy zastosuje zaokraglenie wynikow do dwdéch miejsc po przecinku.

1% odpowiada 1 punktowi przyjetemu do oceny. Za najkorzystniejszg oferte
uwaza sie te, ktora uzyskata najwyzszg liczbe punktow przyznawanych wg
opisanych kryteriow.

7. Informacja o ocenie i wyborze najkorzystniejszej oferty

a.
b.

Zamawiajacy niezwiocznie po otwarciu ofert przystgpi do ich oceny.

Zamawiajgcy moze podczas badania i oceny ofert zgda¢ od Oferenta
wyjasnien dotyczacych tresci oferty. Oferent zobowigzany jest do udzielenia
wyjasnien w terminie 1 dnia (24 godzin) od otrzymania wezwania do
wyjasnien, przy czym wezwanie i wyjasnienia mogg byc realizowane drogg
elektroniczng (poprzez poczte e-mail).

W przypadku, gdy cena catkowita oferty ztozonej w terminie jest nizsza o co
najmniej 30% od szacowanej wartosci zamdwienia, oferent zostanie wezwany
do wyjasnien w tym zakresie. Jezeli wyjasnienia nie wystarczg na
udowodnienie, iz zamoéwienie jest mozliwe do realizacji przy zaoferowanej
cenie, oferta zostanie odrzucona z uwagi na razgco niskg cene.

Zamawiajgcy przekaze wybranemu Oferentowi informacje o jego wyborze za
pomocg poczty elektroniczne;.

Niezwiocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadamia o
tym fakcie wszystkich Wykonawcow, umieszczajgc informacje o wyniku
postepowania oraz dane Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza w Ogtoszeniu w portalu https://zamowieniarpo.kujawsko-

pomorskie.pl.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od zapytania ofertowego
lub udzielenia zamoéwienia bez podania przyczyny.

9. Zmiany umowy

a.

Zmiany umowy mogg dotyczy¢:

i. termindw realizacji zdania;

. wydatkow;

iil. zakresu;

iv. innych okolicznosci istotnych z perspektywy realizacji projektu i

majgcych wplyw na osiggniecie jego celu.

Zmiany umowy bezwzglednie bedg wymagaty zgody obu stron. Zmiany
umowy mogg wymagaé¢ zgody instytucji odpowiedzialnej za udzielenie
wsparcia na realizacje projektu. W celu dokonania zmiany umowy strona
inicjujgca bedzie zobowigzana do przekazania drugiej stronie wyczerpujgcych
informacji na temat wnioskowanej zmiany umowy wraz z uzasadnieniem jej
wprowadzenia w kontekscie osiggniecia celu wyrazonego w zakresie zadania.

10. Termin zwiagzania ofertg: 30 dni.

11. Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 - Wzor oferty
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